
〒222-0033　
横浜市港北区新横浜 2-4-17 新横浜千歳観光第２ビル3階
JR 線 新横浜駅アリーナ方面南口 徒歩 3分
横浜市営地下鉄ブルーライン 新横浜駅 7番口 徒歩 2分

❶要介護認定を受ける
ケアマネジャーが要介護認定申請をお手伝いします。

介護保険で利用できるサービスの種類や内容について、

お話をお伺いしながらご説明します。

❷ケアプラン ( 介護サービス計画 ) 作成
ケアマネジャーが、ご本人やご家族のみなさまのご要望を

お伺いしながら、介護サービス計画の作成をいたします。

❸ケアプラン作成後のケアマネジャー
ケアプランにそって、サービスの手配や調整をします。 

毎月ご利用者宅を訪問し、心身の状態等を確認して、

ケアプランの見直しをお手伝いします。 

常に適切なサービスが利用できるよう継続的に支援します。

ご案内マップ 利用方法

ご相談は気軽にお問い合わせください

併設サービス事業所

介護保険サービスの利用方法

楡の大樹 介護保険センター
営業時間 8:30～17:30   
定休日 日曜・年末年始 (12/29~1/3)

< 居宅介護支援 >

045-548-6520

にれ

FAX.045-548-8100

ナース24 港北
営業時間 24時間 365日

< 訪問看護 >

045-548-9930

( 港北区内から移転 )

FAX.045-548-8100

楡の大樹 ヘルパーステーション
営業時間 8:30～17:30
7:30 ～ 20:30（訪問介護サービス提供時間）
18:00 ～ 8:00（夜間対応型訪問介護サービス提供時間）
定休日 年末年始 (12/29~1/3)

< 訪問介護・夜間対応型訪問介護 >

045-594-7172（訪問介護）
045-642-8309（夜間対応型訪問介護）

にれ

FAX.045-548-8100

※サービス提供時間は24時間 365日 

楡の大樹 ケア24
営業時間 8:30～17:30
定休日 年中無休

< 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 >

045-642-8309

にれ

FAX.045-548-8100

ケア24 (定期巡回・随時対応型訪問介護看護 )
介護保険事業所番号 1490900303

訪問看護
介護保険事業所番号 1460990275

ヘルパーステーション ( 夜間対応型訪問介護 )
介護保険事業所番号 1490900337

介護保険センター ( 居宅介護支援 )
介護保険事業所番号 1470904051

ヘルパーステーション ( 訪問介護 )
介護保険事業所番号 1470904028

に れに れ

ナース24港北ナース24港北

ナース24港北ナース24港北

に れに れに れに れ

に れに れ
にれ



事業所が日々連携し住み慣れた地域で安心して
暮らすことができるよう支援します

介護や福祉サービスに関する各種相談に応じます。
まずはケアマネジャーにご相談ください。

< 居宅介護支援 >

介護保険センター
に れに れ

住みなれたところで暮らせるよう、ご一緒に工夫しながら
真心こめて援助させていただきます。

< 訪問介護・夜間対応型訪問介護 >

ヘルパーステーション
に れに れ

24 時間、訪問介護と訪問看護が連携し
定期巡回と随時対応を行います。

< 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 >

ケア24
に れに れ

定期の訪問診療、24時間･365日の電話相談･診療対応を医師と看護師が行います。
住み慣れた地域で暮らす皆さまが、安心して在宅療養を送っていただけるよう体制を整えています。
訪問リハビリテーションでは、ご利用者様の生きがい・役割・チャレンジ・夢を大切にし医師の指示のもと、リハビリテーションプログラムを行います。

みずほクリニック港北
< 在宅療養支援診療所・訪問リハビリテーション >

営業時間 8:30～17:30   定休日 日曜・年末年始 (12/29~1/3)
訪問診療（緊急時は 24 時間 365 日対応・外来）

045-473-4433

欅の大樹 介護保険センター
営業時間 8:30～17:30
定休日 日曜・年末年始 (12/29~1/3)

< 居宅介護支援 >

045-834-7015

けやき

欅の大樹 訪問入浴サービス
営業時間 8:30～17:30   定休日 年中無休

< 訪問入浴介護 >

045-834-7028

けやき

欅の大樹 ヘルパーステーション
営業時間 8:30～17:30
サービス時間 7:30 ～ 20:30
定休日 年末年始 (12/29~1/3)

< 訪問介護 >

045-834-7018

けやき

訪問看護リハビリステーション 欅の大樹
営業時間 9:00~17:30   
定休日 土･日･祝･年末年始 (12/29~1/3)

< 訪問看護 >

045-834-7019

けやき

ご利用者の生活リズムを尊重した
24時間365日のケアで安心安全な生活を支えます。

< 訪問看護 >
ナース24港北ナース24港北

け や きけ や きに れに れに れに れ け や きけ や き

ナース24港北ナース24港北

港北区綱島

港北区新横浜


